
 

Уважаемые коллеги! 

Во исполнение поручения губернатора Пермского края Д.Н. Махонина 

направляем разработанные Министерством закупок Пермского края 

методические рекомендации по порядку действий заказчика при нарушении 

поставщиком (подрядчиком, исполнителем) условий контракта с примерными 

формами претензии и решения об одностороннем отказе (далее – Методические 

рекомендации). 

Указанные Методические рекомендации для удобства работы заказчиков 

размещены в открытой части региональной информационной системе в сфере 

закупок товаров, работ, услуг для обеспечения нужд Пермского края в разделе 

«Заказчикам», подразделе «Консультирование». 

Просим довести информацию до сведения сотрудников, ответственных  

за осуществление закупок в соответствии с Федеральным законом от 05.04.2013 

№ 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг  

для обеспечения государственных и муниципальных нужд», в возглавляемых 

вами ведомствах, подведомственных учреждениях и территориальных 

управлениях. 

Приложения: 1. Методические рекомендации по порядку действий 

заказчика при нарушении поставщиком 

(подрядчиком, исполнителем) условий контракта на 

10 л. в 1 экз; 

 2. Примерная форма претензии на 1 л. в 1 экз; 

 3. Примерная форма решения об одностороннем отказе 

на 1 л. в 1 экз. 

Министр                                                                                                   А.С. Зарубин 

Руководителям государственных 
органов и исполнительных 
органов государственной власти 
Пермского края 

Главам органов местного 
самоуправления городских 
(муниципальных) округов 
Пермского края   

  

О направлении методических 
рекомендаций 
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МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ПОРЯДКУ ДЕЙСТВИЙ ЗАКАЗЧИКА ПРИ НАРУШЕНИИ 

ПОСТАВЩИКОМ (ПОДРЯДЧИКОМ, ИСПОЛНИТЕЛЕМ) УСЛОВИЙ КОНТРАКТА 

 
№ Мероприятие Документы и сроки Ссылка на норму НПА 

1. Выявление заказчиком нарушений 

условий Контракта, допущенных 

поставщиком (подрядчиком, 

исполнителем)  

При установлении фактов нарушения условий контракта  

в ходе осуществления контроля за исполнением 

контракта, в процессе приемки, промежуточной 

приемки заказчик обязан их задокументировать. 

Документами, подтверждающими факты ненадлежащего 

исполнения условий контракта являются, например, 

заключения экспертизы, мотивированные отказы от 

приемки товаров (работ, услуг), товаросопроводительные 

документы, решения/предписания контролирующих 

органов власти, переписка и другие документы(акты), 

фиксирующие факты неисполнения/ненадлежащего 

исполнения обязательств по контракту, отсутствие 

исполнителя, подрядчика на объекте. 

 

Пример нарушения условий контракта: 

Поставка товара: 

- Поставщик поставил неверное количество товара; 

- Ассортимент (цвет, размер, модель, вид и т.п.) товаров не 

соответствует условиям контракта; 

- Поставщик поставил товар ненадлежащего качества 

(несоответствие товара требованиям контракта, 

технического задания. Например, поврежденный товар, без 

сопроводительных документов и т.п.); 

- Поставщик поставил некомплектный товар; 

- Поставщик нарушает сроки поставки товаров; 

Оказание услуг: 

466, 467, 475, 480, 523, 715, 723, 

783 ГК РФ 
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- Исполнитель не приступил к исполнению контракта 

(например, услуги не оказываются по истечению 3-х дней с 

даты начала оказания услуг); 

- Исполнитель нарушил срок (промежуточный срок) 

оказания услуг; 

- Исполнитель оказывает услуги некачественно (с 

отступлением от требований контракта, технического 

задания. Например, уборка производится не во всех 

кабинетах; питание, приготовленное исполнителем, не 

соответствует условиям контракта и действующему 

законодательству. Устанавливается в ходе исполнения 

контракта, а также на этапе приемки, промежуточной 

приемки); 

Выполнение работ:  

- Подрядчик не приступает своевременно к исполнению 

контракта (например, работы на объекте не начаты в 

течение 3-х дней с даты начала выполнения работ); 

- Подрядчик выполняет работы ненадлежащего качества (с 

отступлением от требований контракта, технического 

задания, проектной документации, с использованием 

некачественного материала. Устанавливается в ходе 

исполнения контракта, а также на этапе приемки, 

промежуточной приемки); 

- Подрядчик нарушил сроки (промежуточные сроки) 

выполнения работ, установленные в графике выполнения 

работ. 

2. Направление претензии о 

нарушении поставщиком 

(подрядчиком, исполнителем) 

условий Контракта  

Для контракта, заключенного по итогам конкурентной 

закупки1: 

 

ч. 16 ст. 94 Закона № 44-ФЗ 

                                           
1 Под контрактом, заключенным по итогам конкурентной закупки понимается контракт, заключенный по результатам электронных процедур, а также в соответствии с ч. 

12 ст. 93 Закона № 44-ФЗ; 
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Претензия направляется в форме электронного уведомления 

в ЕИС с указанием срока для устранения выявленных 

нарушений с приложением подтверждающих неисполнение, 

ненадлежащее исполнение контракта документов. 

 

Для контракта, заключенного с единственным поставщиком 

(подрядчиком, исполнителем)2: 

 

Претензия направляется в произвольной форме в порядке, 

установленном контрактом, с указанием срока для 

устранения выявленных нарушений с приложением 

подтверждающих неисполнение, ненадлежащее исполнение 

контракта документов. 

 

3. Принятие заказчиком решения об 

одностороннем отказе  

Заказчик принимает решение об одностороннем отказе от 

исполнения контракта по основаниям, предусмотренным 

Гражданским кодексом Российской Федерации для 

одностороннего отказа после неисполнения поставщиком 

(подрядчиком, исполнителем) претензии в соответствии с п. 

1 настоящего порядка. 

 

Заказчик обязан принять решение об одностороннем 

отказе: 
а. если в ходе исполнения контракта установлено, что: 

- поставщик (подрядчик, исполнитель) и (или) поставляемый 

товар перестали соответствовать установленным 

извещением об осуществлении закупки требованиям  

к участникам закупки (например, прекращено действие 

лицензии, исключен из СРО и т.п.) и (или) поставляемому 

товару (например, прекращено действие регистрационного 

удостоверения на медицинское изделие); 

ч. 8-9 ст.95 Закона № 44-ФЗ 

 

 

 

 

 

 

ч. 15 ст.95 Закона № 44-ФЗ 

                                           
2 Под контрактом, заключенным с единственным поставщиком (подрядчиком, исполнителем) понимается контракт, заключенный в соответствии со ст. 93 Закона № 44-

ФЗ, за исключением ч. 12 ст. 93 Закона № 44-ФЗ. 
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- при определении поставщика (подрядчика, исполнителя) 

поставщик (подрядчик, исполнитель) представил 

недостоверную информацию о своем соответствии 

(например, победитель во время участия в закупке 

представил декларацию о том, что он не является 

иностранным агентом, что не соответствовало 

действительности) и (или) соответствии поставляемого 

товара (например, в составе заявки победителем 

представлено поддельное регистрационное удостоверение 

на медицинское изделие) требованиям, указанным в 

извещении об осуществлении закупки, что позволило ему 

стать победителем определения поставщика (подрядчика, 

исполнителя); 

б. по основаниями предусмотренным контрактом (например, 

представление недостоверных документов и (или) 

информации, подтверждающих квалификацию участника 

закупки, и (или) подтверждающих предложение участника 

закупки по критериям, предусмотренным ст. 32 Закона о 

контрактной системе, что позволило ему стать 

победителем определения поставщика (подрядчика, 

исполнителя)). 

4. Направление решения  

об одностороннем отказе от 

исполнения контракта 

 

Для контракта, заключенного по итогам конкурентной 

закупки: 

 

Формирование решения об одностороннем отказе 

посредством заполнения шаблона в ЕИС, его подписание 

ЭЦП и размещение в ЕИС; 

 

Поступление решения в личный кабинет ЕИС считается 

надлежащим уведомлением контрагента (датой 

поступления решения контрагенту считается дата его 

размещения в ЕИС в соответствии с часовой зоной, в 

которой находится поставщик (подрядчик, исполнитель)). 

ч. 12.1 ст. 95 Закона № 44-ФЗ. 
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Для контракта, заключенного с единственным поставщиком 

(подрядчиком, исполнителем): 

 

- Решение направляется  

а). лично под расписку лицу, имеющему право действовать 

от имени поставщика (подрядчика, исполнителя); 

б). по адресу поставщика (подрядчика, исполнителя), 

указанному в контракте, заказным письмом; 

 

Дата надлежащего уведомления: 

а). дата, указанная в расписке лицом,  имеющим право 

действовать от имени поставщика (подрядчика, 

исполнителя); 

б). дата получения заказчиком подтверждения о вручении 

поставщику (подрядчику, исполнителю) заказного письма, 

либо дата получения заказчиком информации об отсутствии 

поставщика (подрядчика, исполнителя) по адресу, 

указанному в контракте, либо о возврате письма по 

истечении срока хранения. 

 

ч. 12.2 ст. 95 Закона № 44-ФЗ. 

5.1. Отзыв решения об одностороннем 

отказе 

Заказчик отменяет не вступившее в силу решение  

об одностороннем отказе от исполнения контракта, если  

в течение десятидневного срока устранено нарушение 

условий контракта, послужившее основанием для принятия 

указанного решения, а также заказчику компенсированы 

затраты на проведение экспертизы. 

Данное правило не применяется в случае повторного 

нарушения поставщиком (подрядчиком, исполнителем) 

условий контракта, которые в соответствии  

с гражданским законодательством являются основанием 

ч. 14 ст. 95 Закона № 44-ФЗ. 
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для одностороннего отказа заказчика от исполнения 

контракта. 

Для контракта, заключенного по итогам конкурентной 

закупки: 

 

Заказчик не позднее одного дня, следующего за днем такой 

отмены формирует с использованием ЕИС извещение об 

отмене решения об одностороннем отказе от исполнения 

контракта, подписывает его и размещает в ЕИС 

ч. 14.1 ст. 95 Закона № 44-ФЗ. 

Для контракта, заключенного с единственным поставщиком 

(подрядчиком, исполнителем): 

 

Заказчик не позднее трех рабочих дней, следующих за 

днем такой отмены, сообщает поставщику (подрядчику, 

исполнителю) об отмене решения об одностороннем отказе 

от исполнения контракта. 

ч. 14.2 ст. 95 Закона № 44-ФЗ. 

5.2. Вступление в силу решения 

заказчика об одностороннем 

отказе от исполнения контракта (с 

этой даты контракт считается 

расторгнутым) 

Через десять дней с даты надлежащего уведомления 
заказчиком подрядчика (поставщика, исполнителя) об 

одностороннем отказе от исполнения контракта. Если 10-й 

день приходится на нерабочий, днем окончания указанного 

срока признается ближайший следующий за ним рабочий 

день (ст. 193 ГК РФ, Письмо ФАС России от 14.03.2018 № 

РП/16764/18). 

 

 ч. 13 ст. 95 Закона № 44-ФЗ. 

6. Размещение заказчиком в реестре 

контрактов решения об 

одностороннем отказе 

Для контракта, заключенного по итогам конкурентной 

закупки: 

 

Вступившее в силу решение заказчика об одностороннем 

отказе от исполнения контракта в форме электронного 

документа размещается в реестре контрактов ЕИС в течение  

трех рабочих дней с момента вступления в силу решения. 

 

ч. 3 ст. 103 Закона № 44-ФЗ. 
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Для контракта, заключенного с единственным поставщиком 

(за исключением п.п. 4, 5, 23, 42, 44, 46 (в части контрактов, 

заключаемых с физическими лицами) ч. 1, ч. 12 ст. 93) 

Закона № 44-ФЗ: 

 

Информация о вступившем в силу решение заказчика  

об одностороннем отказе от исполнения контракта в форме 

электронного образа бумажного документа размещается  

в реестре контрактов ЕИС в течение пяти рабочих дней  

с момента вступления в силу решения. 

7.1. Заказчик направляет в адрес 

Пермского УФАС России, ФАС 

России (при цене контракта 1 

млрд. руб. и более) обращение о 

включении информации о 

подрядчике в реестр 

недобросовестных поставщиков 

(подрядчиков, исполнителей) 

(РНП) с обязательным 

использованием ЕИС 

Не позднее двух рабочих дней, следующих за днем 

вступления в силу решения заказчика об одностороннем 

отказе от исполнения контракта.  

ч.16 ст.95 Закона № 44-ФЗ. 

Для контракта, заключенного по итогам конкурентной 

закупки: 

 

Обращение заполняется в ЕИС и подается через ЕИС. К 

обращению о включении подрядчика в РНП необходимо 

приложить решение об одностороннем отказе от 

исполнения контракта. 

 

Для контракта, заключенного с единственным поставщиком 

(подрядчиком, исполнителем): 

 

Обращение подается по форме согласно приложению № 1 к 

Правилам ведения РНП, утвержденным постановлением 

Правительства РФ от 30.06.2021 № 1078. К обращению о 

включении подрядчика в РНП необходимо приложить 

решение об одностороннем отказе от исполнения контракта. 

Обращение направляется в антимонопольный орган на 

бумажном носителе. 
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7.2.  Представление на заседание 

комиссии антимонопольного 

органа информации и документов, 

объяснения в письменной и 

устной форме, в том числе 

подтверждающие факты 

существенного нарушения 

поставщиком (подрядчиком, 

исполнителем) условий контракта 

Антимонопольный орган рассматривает обращение о 

включении в РНП не позднее пяти рабочих дней со дня, 

следующего за днем поступления (регистрации) обращения. 

В случае принятия решения о включении в реестр 

недобросовестных поставщиков информации о лицах, такая 

информация включается в этот реестр не позднее трех 

рабочих дней с даты принятия данного решения. 

п.п. 13, 16 постановления 

Правительства РФ от 30.06.2021 

№ 1078; 

ч. 7 ст. 104 Закона № 44-ФЗ. 
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СХЕМА ДЕЙСТВИЙ ЗАКАЗЧИКА ПО ОДНОСТОРОННЕМУ ОТКАЗУ ОТ ИСПОЛНЕНИЯ КОНТРАКТА, 

заключенного по результатам конкурентной закупки 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

в течение 3 раб. дней 

с момента вступления 

в силу решения в течение 10 кал. дней 

с даты направления 

решения в ЕИС 

в течение 10 кал. дней 

с даты направления 

решения в ЕИС 

Вступление решения об 

одностороннем отказе в 

силу 

Выявление нарушения 

условий контракта 

Направление претензии 

поставщику (подрядчику, 

исполнителю) 

Нарушение 

устранено 

Нарушение 

устранено 

Отмена решения об 

одностороннем отказе и 

размещение его в ЕИС 

Нарушение 

НЕ 

устранено 

Размещение 

решения об 

одностороннем 

отказе в реестре 

контрактов 

Нарушение 

НЕ 

устранено 

Контроль за дальнейшим 

ходом исполнения 

контракта 

Принятие заказчиком 

решения об 

одностороннем отказе 

Формирование, 

подписание и 

направление поставщику 

(подрядчику, 

исполнителю) решения 

об одностороннем отказе 

в ЕИС 

Направление через ЕИС 

обращения в 

антимонопольную 

службу о включении 

поставщика 

(подрядчика, 

исполнителя) в Реестр 

недобросовестных 

поставщиков 

в течение 2 

раб. дней, 

следующих 

за днем 

вступления 

в силу 

решения 

Документ создан в электронной форме. № 32-02-исх02-162 от 02.12.2024. Исполнитель: Балашова Е.Б.
Страница 10 из 13. Страница создана: 02.12.2024 10:30



СХЕМА ДЕЙСТВИЙ ЗАКАЗЧИКА ПО ОДНОСТОРОННЕМУ ОТКАЗУ ОТ ИСПОЛНЕНИЯ КОНТРАКТА, 

заключенного с единственным поставщиком 
 

в течение 10 кал. дней 

с даты надлежащего 

уведомления  

в течение 10 кал. дней 

с даты надлежащего 

уведомления  
в течение 2 

раб. дней, 

следующих 

за днем 

вступления 

в силу 

решения 

в течение 5 раб. дней 

с момента вступления 

в силу решения 

Вступление решения об 

одностороннем отказе в 

силу 

Выявление нарушения 

условий контракта 

Направление претензии 

поставщику (подрядчику, 

исполнителю) 

Нарушение 

устранено 

Нарушение 

устранено 

Отмена решения об 

одностороннем отказе и 

уведомление об этом 

поставщика (подрядчика, 

исполнителя) 

Нарушение 

НЕ 

устранено 

Размещение 

решения об 

одностороннем 

отказе в реестре 

контрактов 

Нарушение 

НЕ 

устранено 

Контроль за дальнейшим 

ходом исполнения 

контракта 

Принятие заказчиком 

решения об 

одностороннем отказе 

Формирование и 

направление поставщику 

(подрядчику, 

исполнителю) решения 

об одностороннем отказе  

Направление на 

бумажном носителе 

обращения в 

антимонопольную 

службу о включении 

поставщика 

(подрядчика, 

исполнителя) в Реестр 

недобросовестных 
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ПРЕТЕНЗИЯ 

об исполнении обязательств надлежащим образом 

 

___________________, именуемое далее Заказчик, и ________________, именуемое 

далее Поставщик/Подрядчик/Исполнитель, заключили государственный/муниципальный 

контракт/ гражданско-правовой договор № _______________ на поставку 

товара/выполнение работ/оказание услуг (далее – Контракт). 

По условиям пункта ___ Контракта Поставщик/ Подрядчик/ Исполнитель обязался 

поставить товар/ выполнить работы/ оказать услуги по __________________ (далее – 

Товар/Работы/Услуги), а Заказчик принять и оплатить Товар/Работы/Услуги в размере _____ 

(______) рублей __ копеек. 

Согласно пункту ___ Контракта срок поставки товара/выполнения работ/оказания 

услуг – _____. В указанный срок Поставщик/ Подрядчик/ Исполнитель не поставил Товар/ не 

выполнил Работы/ не оказал Услуги по Договору.1 

Обязательства Поставщика/ Подрядчика/ Исполнителя по контракту не исполнены  

или ненадлежащим образом исполнены, а именно ______________________2, что 

подтверждается ______________ (указать документы, подтверждающие позицию заказчика, 

например, документы о приемке, акты экспертизы и т.п.).3 

Согласно ст. 309, 310 ГК РФ обязательства должны исполняться надлежащим образом  

в соответствии с условиями договора и требованиями закона. Обязательства должны 

исполняться в установленный срок (ст. 314 ГК РФ) и в полном объеме (ст. 311 ГК РФ). 

На основании вышеизложенного, в соответствии с пунктом ___ Контракта, требуем  

в течение ___ (___) дней устранить выявленные нарушения и исполнить обязательства 

надлежащим образом в соответствии с условиями Контракта. 

В случае невыполнения Поставщиком/ Подрядчиком/ Исполнителем требований 

настоящей претензии Заказчиком будет принято решение об одностороннем отказе  

от расторжения контракта в соответствии с нормами ГК РФ и Законом № 44-ФЗ. 

 

Руководитель /_________________________/_________________/ 

 

М.П. 
 

                                                           
1 Если претензия направляется вследствие нарушение сроков поставки товара/выполнения работ/оказания услуг. 
2 Перечислить причины, послужившие основанием для претензии со ссылкой на конкретные пункты контракта, 

нарушение которых допущено и должно быть устранено поставщиком (подрядчиком, исполнителем). 
3 Если претензия направляется вследствие выявленного нарушения качества поставленного товара/выполненной 

работы/оказанной услуги и иных причин, несвязанных со сроком поставки. 

Наименование Поставщика/ Подрядчика/ 

Исполнителя 
ИНН, ОГРН  
Юридический адрес (из ЕГРЮЛ) 
Почтовый адрес (указан в контракте, 
доп.соглашении)  
Адрес электронной почты 
Контактный номер телефона  
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РЕШЕНИЕ 

ОБ ОДНОСТОРОННЕМ ОТКАЗЕ ОТ ИСПОЛНЕНИЯ КОНТРАКТА 

 

г. __________ ______________________ г. 

 

___________________, именуемое далее Заказчик, и ________________, именуемое далее 

Поставщик/Подрядчик/Исполнитель, заключили государственный/муниципальный контракт/ 

гражданско-правовой договор № _______________ на поставку товара/выполнение работ/оказание 

услуг в соответствии с п. ___ ч. ___ ст. 93 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ (далее - 

Контракт). 

По условиям пункта ___ Контракта Поставщик/ Подрядчик/ Исполнитель обязался поставить 

товар/ выполнить работы/ оказать услуги по __________________ (далее – Товар/Работы/Услуги), а 

Заказчик принять и оплатить Товар/Работы/Услуги в размере _____ (______) рублей __ копеек. 

В соответствии с п. ______ Контракта Поставщик/Подрядчик/Исполнитель обязан поставить 

товар/выполнить работы/оказать услуги в срок до - ________________ г.  

Фактически поставка товара/выполнение работ/оказание услуг завершено _______ г./не 

завершено в сроки, установленные контрактом. Таким образом, Поставщик нарушил сроки поставки 

товара/выполнения работы/оказания услуги.1 

В соответствии с п. ______ Контракта Поставщик/Подрядчик/Исполнитель обязан поставить 

товар/выполнить работы/оказать услуги надлежащего качества. Вместе с тем, заказчиком 

установлены следующие недостатки качества поставленного товара/выполненной работы/оказанной 

услуги: ____________________ (перечислить все недостатки, установленные заказчиком).2 

Указанные нарушения подтверждаются ________________________ (указать документы, 

подтверждающие позицию заказчика, например, документы о приемке, акты экспертизы и т.п.). 

В связи с вышеизложенным на основании  

ст. 523 ГК РФ,3  

ст. 715, 723 ГК РФ,4  

ст. 715, 723, 783 ГК РФ,5 

ч. 9 ст. 95 Закона № 44-ФЗ, п. __ Контракта Заказчиком принято решение об одностороннем 

отказе от исполнения Контракта. 

Настоящее решение вступает в силу и Контракт считается расторгнутым через 10 дней с даты 

надлежащего уведомления Поставщика/Подрядчика/Исполнителя об одностороннем отказе  

от исполнения Контракта. 

 

 

 

 

Руководитель /_________________________/_________________/ 

 

М.П. 

                                                           
1 Если решение об одностороннем отказе принимается вследствие нарушение сроков поставки товара/выполнения 

работ/оказания услуг. 
2 Если решение об одностороннем отказе принимается вследствие выявленного нарушения качество поставленного 

товара/выполненной работы/оказанной услуги. 
3 В случае, если предметом контракта является поставка товара. 
4 В случае, если предметом контракта является выполнение работ. 
5 В случае, если предметом контракта является оказание услуг. 
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